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Il 2024 è stato un anno ricco di 
novità, momenti indelebili, sacrifici 
e soddisfazioni e noi volevamo 
condividerlo con chi ha contribuito 
a rendere possibile questa costante 
crescita: i nostri stimati clienti.

Sosteniamo da tempo, e ne siamo 
convinti, che la forza di Alpacom, oltre 
all’indiscutibile qualità del prodotto, 
venga dal team di persone che 
compongono l’azienda, dai vertici
agli operai, senza alcuna distinzione.
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I tecnici commerciali che si confrontano 
costantemente con voi, hanno alle spalle 
un gruppo di professionisti che lavorano 
ogni giorno per potervi garantire sempre
il meglio e nel miglior modo possibile.

Iniziamo quindi a raccontare il 2024 
ringraziando la squadra dei nostri agenti 
commerciali che ci rappresentano in tutta 
Italia e che si è incontrata a inizio anno 
per affrontare varie tematiche di settore 
ma anche per confrontarsi e passare 
assieme del tempo, vivendo
dei momenti di aggregazione.
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Durante tutto il 2024 abbiamo 
proseguito con l’Alpacom Workshop 
Tour che ci ha portato nelle principali 
province d’Italia a raccontare il 
nostro prodotto e la nostra identità a 
professionisti del settore quali architetti, 
ingegneri edili e geometri passando da 
incontri più tradizionali a vere e proprie 
Experience, dal museo dell’Alfa Romeo 
ad Arese all’autodromo nazionale 
di Monza, dal Misano World Circuit 
intitolato a Marco Simoncelli al Museo 
della Ferrari a Maranello.
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Abbiamo introdotto una 
nuova formula per parlare ai 
professionisti con l’Alpacom 
Masterclass che ha visto la prima 
data a Jesolo, per portare un 
know-how aggiuntivo su temi che 
sono all’ordine del giorno, per chi 
progetta, ma che possono essere 
analizzati con un punto di vista 
differente, dove i nostri prodotti 
diventano un elemento risolutore 
di problematiche sensibili.
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Il 2024 è stato anche un anno di 
crescita di fatturato con un + 15% 
sul 2023, di forza lavoro con oltre 
nuove 14 assunzioni e di aumento 
del capitale sociale che è stato 
portato a 1 milione di euro.

Abbiamo ottenuto la certificazione 
ISO 9001 mettendo la 
soddisfazione dei nostri clienti e 
di quelli futuri come obbiettivo 
primario perché per ottenere e 
mantenere la ISO 9001 abbiamo 
pianificato, attuato, monitorato 
e migliorato sia i processi 
operativi che quelli di supporto, 
progettando e implementando il 
sistema di gestione qualità come 
mezzo per raggiungere gli obiettivi 
di soddisfazione del cliente.
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Sono in oltre state certificate 
credibilità e affidabilità dell’azienda 
dato che Cribis, società specializzata 
nella fornitura di business information 
su imprese italiane ed estere, ha 
conferito ad Alpacom il Prime 
Company, attribuendole il massimo 
livello di affidabilità come controparte 
di una transazione commerciale. 
Ogni anno solo il 7% delle 6 milioni 
di imprese italiane che vengono 
analizzate ottengono il premio e vien 
rilasciato solo ed esclusivamente 
ad aziende che mantengono 
costantemente un’elevata affidabilità 
economico-commerciale e sono 
virtuose nei pagamenti verso
i fornitori.
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L’impegno e le varie azioni che si 
sono susseguite negli ultimi anni 
per rendere i 5 stabilimenti “green”, 
utilizzando al massimo gli sfridi 
di produzione, massimizzando il 
riciclo e sensibilizzando tutti gli 
operatori sul tema, hanno portato 
Alpacom al riconoscimento 
di Azienda Sostenibile dopo 
essersi sottoposta al reporting 
ESG, Environmental, Social and 
Governance, che indica un vero e 
proprio rating, spesso conosciuto 
come rating di sostenibilità, che 
esprime l’impatto ambientale, 
sociale e di governance di una 
impresa o di una organizzazione 
che opera sul mercato.
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Report di 
Sostenibilità

Anno 2024



I temi di sostenibilità e innovazione 
hanno portato Alpacom a ricevere 
ulteriori riconoscimenti tra cui quello 
di “Prodotto più Sostenibile” e 
“Prodotto più Innovativo” venendo 
premiata sia a Verona che ad Arese 
per qualità, eccellenza e attenzione 
all’impatto energetico e ambientale 
che a Brescia per qualità, eccellenza
e soluzioni innovative.
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Media locali e nazionali hanno parlato di noi: 
quotidiani e magazine (Giornale di Vicenza, 
Industria Vicentina, Il Sole 24ore), riviste di settore 
(Imprese Edili e Serramenti e Design), Canali 
Radio con Podcast (Radio Oblò), televisioni locali 
e nazionali (TVA Vicenza e Sky).

Fra gli articoli spicca quello che il Giornale di 
Vicenza ha dedicato al nostro monoblocco 
ignifugo Focus, il nuovo sistema di isolamento 
del foro finestra che, in caso di incendio, 
impedisce la propagazione delle fiamme e 
l’implosione della facciata, con riferimento alla 
nostra best practice riguardante l’Ospedale di 
Dolo (VE) mentre fra le partecipazioni televisive 
citiamo su tutte l’intervista che Corrado 
Tedeschi, noto presentatore Mediaset, ha fatto 
ai nostri direttori commerciale e marketing, 
rispettivamente Edoardo Stella e Giusy 
Maddalena, all’interno del programma Target.
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Buon Natale
e Felice Anno Nuovo!

Un altro anno sta volgendo al termine e 
nuovi progetti sono già in cantiere per 
il 2025, fra questi possiamo annunciare 
con entusiasmo l’apertura di un 
ulteriore stabilimento!

Chiudiamo questa veloce carrellata degli 
eventi più significativi del 2024 con il 
saluto e l’augurio da parte dei nostri 
titolari, Ballardin Giovanni e Carollo 
Alice, di un sereno e felice Natale
a voi e famiglie, e di un 2025
ricco di novità e soddisfazioni. 
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Buon Natale
e Felice Anno Nuovo!

Alice  Carollo

Giovanni Ballardin
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